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Pagamentos com cartoes

BALANQO 3T25 crescem 10,5% no terceiro

trimestre de 2025
VALOR TRANSACIONADO

Valor transacionado por meios
eletrénicos de pagamento ultrapassou

a marca de R$ 1,1 trilhdo — melhor

1 Jan — Set/25 E terceiro trimestre da série historica.
R$ 1,1 trilhdo ' R$ 3,4 trilhes
! (+10,4%) ,: Informagdes econémicas (IBGE):
» Setor de comércio apresentou
A 10,5% YoY crescimento acumulado de 1,6%
~ ] -~ ] entre janeiro e agosto de 2025.
CARTAO DE CREDITO CARTAO DE DEBITO CARTAO PRE-PAGO , ,
+ Setor de servigos registrou
gy~ gy~ e~ crescimento acumulado de 2,6%
R$ 794,7 bilhoes R$ 248 bilhoes R$ 98,7 bilhoes o
entre janeiro e agosto de 2025.
+ Taxa de desemprego mantém queda
A 152% YoY 0% YoY A 3,9% YoY g Pred o
e o terceiro trimestre finalizou em
5,6%, menor indice ja para o periodo
Jan — Set/25 Jan — Set/25 Jan - Set/25
R$ 2,3 tri (+15,2%) R$ 732,8 bi (-0,2%) R$ 288,9 bi (+4,5%) (PNAD).
/
Fonte: Abecs a b e C S
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Brasileiros fizeram, em

BALANCO 3T25 média, 131 milhGes de

pagamentos por dia no
QUANTIDADE DE TRANSAGOES terceiro trimestre de 2025

Uso de cartdes no periodo cresceu

5,5% em relagao ao terceiro trimestre

! Jan — Set/25 de 2024, totalizando 12,1 bilhdes de
12,1 bilhoes . 35,3 bilhdes transages.
:_ ________ (_"'_5_"_1(16_) ________ ,: Tiquete médio por modalidade
de cartio:
A 55%YoY
Cartao de crédito:
CARTAO DE CREDITO CARTAO DE DEBITO CARTAO PRE-PAGO RS 144,76 (+4.9%)
Cartao de débito:
5,5 bilhoes 4,2 bilhoes 2.4 bilhdes R$ 59,02 (-0,9%)
Cartao pré-pago:
A 98% YoY A 0,9% YoY A 4,4%YoY R$ 40,74 (-0,4%)
Jan — Set/25 Jan — Set/25 Jan — Set/25
16 bi (+10,6%) 12,3 bi (0%) 7 bi (+4,3%)
K
Fonte: Abecs a b e C S
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Uso dos cartoes no

CROSS BORDER exterior cresce 16,5%

no terceiro trimestre

VALOR TRANSACIONADO E VARIAGAO ANUAL (YoY)

Gastos de brasileiros no exterior,
utilizando cartdes como meio de

Fonte: Abecs pagamento, totalizaram US$ 4,8

. . bilhdes no terceiro trimestre,
Gastos de brasileiros no exterior , i}
registrando uma expanséao de

16,5% em relagdo ao mesmo

U.S$~4’8 R$ 26,3 0 periodo do ano anterior.
bilhoes bilhdes A 14,5%
Valor do cdmbio médio R$/US$:
3T24: R$ 5,54
3T25: R$ 5,45

Fonte: Banco Central

Gastos de estrangeiros no Brasil

R$ 7,2

US$ 1,3 bilhdo bilhdes A 3,9%

-
abecs




CROSS BORDER

VALOR TRANSACIONADO E VARIAGAO ANUAL (YoY)

ASIA
A 32,8%
—> R$ 12,5 bilhdes
A14,1%
[—
[ J
EUA | OCEANIA
R$ 7,6 bilhoes — R$ 1,3 bilhdo
A 1,7% A 558,4%
®
AMERICA (SEM EUA) ®
A 59% o
—» R$ 176,2 milhoes
A 22,7%

Fonte: Abecs

Gastos de brasileiros
com cartoes nos EUA e
na Europa somam mais
de R$ 20,1 bi

No terceiro trimestre de 2025, os
gastos de brasileiros com cartdes
nos Estados Unidos e na Europa
somaram R$ 20,1 bilhdes — 76,8%
do total das despesas no exterior
— e cresceram 9,1% em relagao

ao mesmo periodo de 2024.

O avanco foi impulsionado pela
Europa, com alta de 14,1%,
enquanto os EUA registraram

aumento de 1,7%.

7-33
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PAGAMENTO POR APROXIMACAO

VALOR TRANSACIONADO

+29,3%
R$ 485,9 bilhoes

R$ 375,8 bilhdes

3T24 3T25

Fonte: Abecs

9-33

Pagamentos por
aproximagao somam
R$ 485,9 bilhoes

Volume de compras por
aproximacao cresceu 29,3% no
terceiro trimestre de 2025 em
relagdo ao mesmo periodo de
2024.

Valor por modalidade:

Cartao de crédito:
R$ 284,9 bi (+34,1%)

Cartao de débito:
R$ 130,3 bi (+28%)

Cartao pré-pago:
R$ 70,7 bi (+15%)

-
abecs
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~ Pagamentos por
PAGAMENTO POR APROXIMACAO aproximacio j4
representam mais de
72% das transacgoes
presenciais

PARTICIPAGCAO NO TOTAL DE TRANSAGOES PRESENCIAIS

Em apenas cinco anos, o
pagamento por aproximagao
72,8% passou de 3,9% para 72,8% de
representatividade nas compras
64,8% P P
52 39 presenciais com cartdes no Brasil,
0
1)

sendo assim a inovagao em meios

de pagamento que mais cresceu
)
38’4 70 nos ultimos anos.

19,6%

3,9%

set/20 set/21 set/22 set/23 set/24 set/25

'
Fonte: Abecs a b e C S
e
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PAGAMENTO POR APROXIMAGAO eraciciros costurmam
realizar pagamentos por

USO DA TECNOLOGIA PELOS BRASILEIROS aproximacio

Entre os consumidores que

costumam realizar pagamentos

70%
dos brasileiros
pagam por aproximacgao

por aproximagao, a maioria usa a

tecnologia de maneira frequente,

20% Ou seja, sempre ou quase sempre.

(CTTTTTTTT T Y de vez
i 90% desse montante | em quando
| consi ' 64%
' consideram ! 0
' comodidade e ! sempre ou

. mpr
' rapidez como ! quase sempre
i principais beneficios |
1 1
\ /

16%

raramente

I
Fonte: Abecs — Pesquisa Datafolha, setembro/25 a b e C S
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PAGAMENTO POR APROXIMAGAO o e uaada

todas as idades, com
maior adogao entre os

USO DA TECNOLOGIA PELOS BRASILEIROS (POR FAIXA ETARIA) mais jovens

@ @ 70% ’ 64% ’ 503

18 a 24 anos 25 a 34 anos 35 a 44 anos 45 a 59 anos 60+ anos

A ™

Fonte: Abecs — Pesquisa Datafolha, setembro/25 a b e C S
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X O cartao é o dispositivo
PAGAMENTO POR AP ROXIMAQAO mais usado em P
pagamentos por
aproximacgao, seguido
pelo celular

USO DA TECNOLOGIA PELOS BRASILEIROS (POR DISPOSITIVO)

68% 37% 2%

»)

CARTAO CELULAR RELOGIO

K
Fonte: Abecs — Pesquisa Datafolha, setembro/25 (Resposta multipla) a b e c S




AGENDA

BALANGCO 3T25

CROSS BORDER

PAGAMENTO POR APROXIMACAO
COMPRAS NAO PRESENCIAIS
PAGAMENTOS RECORRENTES
PARCELADO SEM JUROS (PSJ)
ANALISE SETORIAL / REGIONAL
CARTEIRA DE CREDITO

MONITOR FRAUDES

14-33

Veull
abecs




COMPRAS NAO PRESENCIAIS

VALOR TRANSACIONADO

+19,4%
R$ 292,8 bilhoes

R$ 245,2 bilhdes

3T24 3T25

Fonte: Abecs. Inclui transagdes remotas com cartdes de crédito, débito e pré-pagos.

Compras remotas com
cartoes movimentam
R$ 292,7 bilhoes

Uso dos meios eletrénicos de
pagamento pela internet e em
outros canais remotos cresceu

19,4% no terceiro trimestre.
Valor por modalidade de cartao:

Cartao de crédito:
R$ 283,2 bi (+19,7%)

Cartao de débito:
R$ 5,2 bi (+26,2%)

Cartao pré-pago:
R$ 4,3 bi (-3,4%)

15-33
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Uso do cartao de débito

COMPRAS NAO PRESENCIAIS em compras remotas

cresceu acima da média

VALOR TRANSACIONADO nos ultimos anos

Cartao de débito segue ganhando

espaco nas transacgdes online,
Crescimento do débito online nos ultimos 6 anos com crescimento de 19,4% no
terceiro semestre de 2025 em

relagdo ao mesmo periodo de

CARTAO DE CREDITO CARTAO DE DEBITO 2024.

4 N é N
Em comparacéo com o periodo

pré-pandemia, o uso do débito em
+210,5% +471,1% compras n&o presenciais subiu
471,1%, enquanto o crédito

avancou 210,5%.

'
Fonte: Abecs. a b e C S
e
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PAGAMENTOS RECORRENTES

VALOR TRANSACIONADO

+32,3%
R$ 36,9 bilhoes

R$ 27,9 bilhdes

3T24 3T25

Fonte: Abecs

Pagamentos recorrentes
com cartoes crescem
32,3%

Pagamento recorrente com cartao,
modalidade que permite a
cobrancga automatica de
assinaturas e servigos recorrentes,
simplificando a rotina do cliente e
do prestador de servigo,
movimentou cerca de R$ 36,9

bilhdes no terceiro trimestre.
Valor por modalidade de cartao:

Cartao de crédito:
R$ 35,3 bi (+32,9%)

Cartao de débito:
R$ 846,4 mi (+25,9%)

Cartao pré-pago:
R$ 805,8 mi (+17,1%)

18-33
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PAGAMENTOS RECORRENTES

VALOR TRANSACIONADO

R$ milhbées

34.163

29.850 30.702

27.953
25.551

22.022 22 496

19 841
18.491

39,0% 39 5% 40,9%

15.843 16.124

38,2% 35,5% 36,5%

14.804 34, 9% o 0%

12.862 13710
I I I : l I

1722 2T22 3T22 4722 1723 2723 3T23 4723 1724 2T24 3T24 4T24 1725 2T25

= \/alores Recorréncia %YoY

33,7%

Fonte: Abecs

36.991

3T25

19-33

Em dois anos, volume
movimentado por
transacoes recorrentes
cresceu 86,4%

-
abecs
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PARCELADO SEM JUROS

VALOR TRANSACIONADO | 3T25

57,1% 42,7%
(R$ 510,1 bi) (R$ 381,2 bi)

A vista Parcelado
|\ sem juros

Parcelado
com juros

Fonte: Abecs. Inclui transacdes com cartdes de crédito e pré-pagos.

PSJ representa 42,7% do
valor transacionado no
cartao de crédito

Participagao do PSJ por tipo de

transacao:

Presencial:
52,6% PSJ

Presencial NFC:
30,3% PSJ

Nao presencial:
49,3% PSJ

21-33

Vel
abecs
e
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Maior parte das compras

PARCELADO SEM J U ROS parceladas (64,5%) é feita

em até seis vezes sem

VALOR TRANSACIONADO (PARTICIPACAO POR NUMERO DE PARCELAS) juros

No terceiro trimestre de 2025,

o .
64,5% (R$ 245,9 Bi) operagdes de até 12 parcelas

2a6

parcelas responderam por 98,1% do
65,6% (R$ 213,4 Bi) volume total parcelado no cartdo
de crédito.
o .

7212 33,6% (R$ 128 Bi)

parcelas
33,5% (R$ 107,2 Bi)
1,9% (R$ 7,2 Bi)
Acima de
12 parcelas

1,2% (R$ 4,7 Bi)

m3T725 3724

/
Fonte: Abecs. Inclui transa¢des com cartdes de crédito e pré-pagos. a b e c S
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ANALISE SETORIAL

SETORES COM MAIOR CRESCIMENTO DO USO DOS CARTOES | 3T25

COMERCIO VARIAGAO PARTICIPACAO SERVICOS VARIACAO PARTICIPACAO
(YoY) (YoY)
Il AVISTA |l ATE6X [l MAIOR 6X W AVISTA [l ATE6X [l MAIOR6X
Tl e Profissionais -
. - - (1) 0 o o | o o o 5
E! |\ Livrarias e afins +83,6% 55,9% 25,6% |18,5% €25 iborats +42,3% 43,2% 332% | 23,5%

1
o@i—.
A Q0

Alimentagéo +22,6% 80,9% -I & Servigos médicos +25,6% 33,1% 42,4% 24,5%

12,8% 6,3%

|

6,6%
O 7 cietrodomést ; ° ; °
ﬂ eletrodomésticos +21,1% Bl 25,2% 35,3% > Seguros +19% 75,3% l 18,4%

(M

\--]
Pl acessérios e afins +17,6% 31,6% 55,3% 13,1% = Comp. Aéreas & Afins +15,2% 37,9% 46,4%

e
% Autopecas +15,1% 30,9% 46,4% 22.6% ( Turismo e Afins +13,9% 48,2% 28,2% 23,5%

'
Fonte: Abecs a b e C S
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ANALISE REGIONAL

VALOR TRANSACIONADO | 3T25
NORTE 'ﬁ NORDESTE
R$ 45,4 bilhoes == o R$ 143,2 bilhoes
+11,7% ‘ NV +15,6%

CENTRO-OESTE

R$ 89 bilhoes
+10,9% SUDESTE
R$ 596,8 bilhoes
+6,8%
SUL
R$ 158,7 bilhoes
+7,9%

-
Fonte: Abecs a b e C S
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Somados, os volumes de

CARTEIRA DE CREDITO Financiamento Imobiliario,

Consignado, Veiculos e Nao

SALDO DA CARTEIRA DE CREDITO PESSOA FiSICA - setembro 2025 ——
Participagéao (%)

Endividamonto Consignado representam quase

87,6% do total das dividas.

Financiamento Imobiliario - - 0 .
_ 40,5% O uso do rotativo representa

apenas 2,6% do endividamento

Consignado | = 0 - - - - — — — — — — — — — — - 23% familiar, de acordo com o Banco

Central do Brasil.

Aquisicéo de Veiculos 12,2%
Nao-Consignado 11 ,9%
Outros 9,8°/o
Rotativo 2,6%

/
Fonte: Banco Central a b e C S
e
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75,5% de todo o crédito
disponibilizado pelo Sistema

CARTEIRA DE CREDITO

Financeiro Nacional via cartdes de

-

SALDO DO CARTAO DE CREDITO PF | COM JUROS X SEM JUROS

creédito ndo possuem cobranca de

juros pelos emissores.

% Sem Juros

% Com Juros

75,5%

72,0%

28,0%

24,5%

GzZnes
gz/unf
geg/iew
vz/zep
yznes
pz/unl
ye/iew
£z/zop
gznes
gz/unf
¢cgliew
zz/zop
zznes
zz/unl
Jc/ieul
L2/zop
LZnes
Lz/un|
g/ eu
0z/zep
0znes
oz/un(
Oc/iew
6L/zop
6lLnes
gL/unf
6l/iew
8L/zep
8LNnes
gL/unf
gl /iew
LL/Z8p
LLNnes
Liunf
/Jl/lew
9l/zep
glLnes
gL/unf
9l /lew
Gl/zep
GlLnes
GL/unf
Gl/iew
yL/zep
y1nes

abecs

Fonte: Banco Central
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- indice de inadimpléncia do
CARTE I RA D E C RE D ITO cartao de crédito foi de 9,1% em
TAXA DE INADIMPLENCIA setembro de 2025. Jaa
inadimpléncia total da carteira

PF chegou a 6,7% no mesmo

periodo.

9,1%

7,2%
A\~ d
= |nadimpléncia Cart8es de Crédito Inadimpléncia PF
) o © © A A ¢ N N2 N2 ) ) 9 Q Q Q "% " e v v v > > > ™ ™ ™ \e) “
> > AN > %2 A %2 > AN N 3 LAY %3 \V AV V V' NS v \V AV Vv V' NS v AV v V' \V v
PSP NP P\ P P G PP G P UGN P (P U P U P\ (PG

/
Fonte: Banco Central a b e C S
e
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i f /
MONITOR FRAUDES leador e o por valr
Valor de fraude + Valor das
EVOLUCAO TRIMESTRAL (ATE 2T25) transacGes aprovadas x 10.000

Fraudes com cartoes tém reducao de quase 40%
nos ultimos trés anos

Indicador de fraudes por valor (basis points)

-39,3%

o -0,3%

17,3
15,9
128 135 135 |
110 109 M4 54 o
I I I I I 9,1 9,0

1722 2T22 3T22 4722 1723 2723 3T23 4723 1724 2724 3T24 4724 1725

2T25

Vel
abecs

Fonte: Abecs
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Indicador de fraude por

MONITOR FRAUDES quantidade:

Quantidade de fraude + Quantidade

EVOLUQAO TRIMESTRAL (ATE 2T25) de transagdes aprovadas x 100.000

Indicador de fraudes por quantidade

| -35,8%
61

55
53
52 50

38 38 37
35 34,3 34 35 33 35

1722 2T22 3T22 4722 1723 2723 3T23 4723 1724 2T24 3T24 4724 1725 2725

'
Fonte: Abecs a b e C S
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